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RE: Recuperacion de contraseña de acceso al aplicativo adres

RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>
Mar 18/07/2023 3:05 PM
Para:Cartera Hospital San Roque <cartera@hospitalsanroque.gov.co>

Buen Día,

Se informa que la contraseña del usuario ECAT891301121 ha sido reseteada en el Portal Transaccional
de acuerdo a la solicitud, se ha asignado la siguiente:            2cVBCF2D

Al momento del ingreso el sistema pedirá cambio obligatorio de la contraseña, se debe tener en cuenta
que el reset de esta dura 24 horas, por lo tanto, deben cambiarla dentro de ese tiempo.

Nota: La nueva contraseña debe tener los siguientes parámetros para que sea aceptada: mínimo 8
caracteres de longitud, mayúsculas, minúsculas, números y caracteres alfanuméricos.
 
De igual manera se debe en cuenta que la nueva contraseña tiene que ser diferente a las que haya
tenido anteriormente o no permitirá el cambio.
 

Cordialmente,

Lizanyury Blanco Gaitan
Contratista
Dirección de Otras Prestaciones
Tel: (57) (1) 432 27 60 
Calle 26 # 69-76 Torre1 Piso 17. Bogotá D.C
www.adres.gov.co 

De: Cartera Hospital San Roque <cartera@hospitalsanroque.gov.co>
Enviado: martes, 18 de julio de 2023 2:14 p. m.
Para: Lizanyury Blanco Gaitan <lizanyury.blanco@adres.gov.co>; Correspondencia1
<correspondencia1@adres.gov.co>; Correspondencia2 <correspondencia2@adres.gov.co>
Asunto: Re: Recuperacion de contraseña de acceso al aplicativo adres
 

No suele recibir correos electrónicos de cartera@hospitalsanroque.gov.co. Por qué esto es importante

Buen dia

Continuamos atentos al soporte de esta solicitud para continuar con el proceso de radicación de
cuentas médicas a cargo de la adres:

https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification
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De manera atenta y respetuosa solicitamos su apoyo y colaboración con el soporte para recuperación
de contraseña del aplicativo https://servicios.adres.gov.co/login.aspx, la cual dice que caducó, sin
embargo al hacer el proceso de reinicio y/o recuperación de contraseña no llega el correo para
ingresar al link.

DATOS:

ESE: HOSPITAL SAN ROQUE
NIT: 891.301.121
USUARIO: ECAT891301121
correo actual: cartera@hospitalsanroque.gov.co
contraseña actual: HsR891301121 (caducada) según infama al momento de ingresar.
Teléfono de contacto 3122086099

Mil gracias

Cordialmente 

CRHISTIAN CAMILO TRIVIÑO VÁSQUEZ
GERENTE
Elaboro: Monica Pinzon Coordinadora de Facturacion y Cartera Tel. 3122086099

El lun, 24 abr 2023 a la(s) 10:49, Cartera Hospital San Roque (cartera@hospitalsanroque.gov.co)
escribió:

Buenos días

De manera atenta y respetuosa solicitamos su apoyo y colaboración con el soporte para
recuperación de contraseña del aplicativo https://servicios.adres.gov.co/login.aspx, la cual dice que
caduco, sin embargo al hacer el proceso de reinicio de contraseña no nos llega correo para ingresar
al link.

datos

ESE: HOSPITAL SAN ROQUE
NIT: 891.301.121
USUARIO: ECAT891301121
contraseña actual: HsR891301121 (caducada) según infama al tratar de ingresar.
Telefono de contacto 3122086099

Cordialmente 

CRHISTIAN CAMILO TRIVIÑO VASQUEZ
GERENTE

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fservicios.adres.gov.co%2Flogin.aspx&data=05%7C01%7Clizanyury.blanco%40adres.gov.co%7Cd1e73549f5b947dc9fed08db87c32ede%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C638253044624250443%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=8aVxatXVYCnykbrz58Ve9iKjxvlOoiNltIMtaUUBnAw%3D&reserved=0
mailto:cartera@hospitalsanroque.gov.co
mailto:cartera@hospitalsanroque.gov.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fservicios.adres.gov.co%2Flogin.aspx&data=05%7C01%7Clizanyury.blanco%40adres.gov.co%7Cd1e73549f5b947dc9fed08db87c32ede%7C806240d03ba34102984c4f5d6f1b3bc4%7C0%7C0%7C638253044624250443%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=8aVxatXVYCnykbrz58Ve9iKjxvlOoiNltIMtaUUBnAw%3D&reserved=0

